USLUGI W MIEJSCU ZAMIESZKANIA

Zespot Domowej Opieki Paliatywnej
(Hospicjum Domowe)

Realizator: Hospicjum Mitosierdzia
Bozego w Gliwicach

Wiecej informacji: Szczegotowy opis
ustug realizowanych przez Hospicjum
Mitosierdzia Bozego w Gliwicach
znajduje sie w odrebnej zaktadce po
prawej stronie (patrz czwarta kolumna).

Ustugi opiekuncze lub pielegnacyjne:

Realizator: Osrodek Pomocy Spotecznej
w Gliwicach

Od czego zaczac?

Nalezy zgtosic sie do pracownika
socjalnego, ktory przeprowadzi wywiad
srodowiskowy. Podczas wywiadu
zostanie ustalony dochéd Twojej rodziny
oraz wysoko$¢ odptatnosci za
Swiadczone ustugi. Odptatnos¢ za ustugi
uzalezniona jest od dochodu rodziny.

Wiecej informacji:

Osrodek Pomocy Spotecznej w
Gliwicach, ul. Gérnych Watéw 9

tel. 32 335 97 14 (infolinia: 07:30-14:00)

Zakres ustug: zaspokajanie
codziennych potrzeb zyciowych, opieka
higieniczna zalecona przez lekarza,
pielegnacja oraz w miare mozliwosci
rowniez zapewnienie kontaktow z
otoczeniem.

Alternatywa: komercyjne ustugi
opiekuncze zatatwiane bez kontaktu z
OPS (w szczegodlnosci zalecane w
przypadku przekroczenia kryterium
dochodowego i 100% odpfatnosci za
ustugi).

Ustugi sasiedzkie

Realizator: Osrodek Pomocy Spotecznej
w Gliwicach

Od czego zaczac?

Nalezy zgtosi¢ sie do Osrodka Pomocy
Spotecznej w Gliwicach. W celu
skorzystania z ustug sasiedzkich nalezy
wskazac sgsiada lub sgsiadke, ktérzy
odpowiedzialni bedg za $wiadczenie
ustug sagsiedzkich. Forma pomocy
odptatna lub nieodptatna (uzalezniona
m. in. od kryterium dochodowego).
Ustugi sgsiedzkie mogq stanowi¢
uzupetnienie ustug opiekunczych.

Wiecej informaciji: Osrodek Pomocy
Spotecznej w Gliwicach, ul. Gérnych
Watéw 9 tel. 32 335 97 14 (infolinia:
07:30-14:00)

Zakres ustug: pomoc osobie
potrzebujgcej w zaspokajaniu
podstawowych potrzeb zyciowych,
wsparcia w czynnosciach higieniczno-
pielegnacyjnych oraz w kontakcie z
otoczeniem.

Opaski bezpieczenstwa

Realizator: Osrodek Pomocy Spotecznej
w Gliwicach

Od czego zaczaé? Nalezy zgtosi¢ sie do

Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach

w celu ztozenia wniosku o opaske
bezpieczenstwa.

Wiecej informaciji: Osrodek Pomocy
Spotecznej w Gliwicach,

ul. Gérnych Watéw 9 tel. 32 335 97 14
(infolinia: 07:30-14:00)

Zakres ustug: Opaski bezpieczenstwa
stuzg do catodobowego monitorowania
stanu zdrowia oraz natychmiastowego
wzywania pomocy w sytuacji zagrozenia
zycia. Pogram skierowany jest do
mieszkancow Gliwic, ktérzy ukonczyli 60
lat. Opaski uzyczane sg nieodptatne.

Doswiadczytes choroby nowotworowej?
<«—f Zobacz jakie wsparcie jest dla Ciebie dostepne w Gliwicach!

Wizyty pielegniarki w miejscu
zamieszkania

Realizator: POZ, w tym:

- wizyta jednorazowa (bez
skierowania wystawionego przez
lekarza POZ) — wizyta ma charakter
edukacyjny (np. edukacja rodziny w
zakresie pielegnacji pacjenta);

- wizyty cykliczne (po wczesniejszym
wystawieniu skierowania przez lekarza
POZ) — wizyta majgca na celu np.
zmiane opatrunku, zrobienie
zastrzyku, pobranie krwi.

Od czego zacza¢? Nalezy udac sie
do swojej placowki POZ i zgtosi¢
potrzebe wizyty pielegniarki
srodowiskowej w miejscu
zamieszkania. Ustugi Swiadczone sa
nieodptatne.

Pielegniarska Opieka Diugoterminowa
Domowa

Realizator:
. BetaMed Oddziat w Gliwicach,

ul. Basztowa 3 w Gliwicach,

tel: 797 012 774 (rejestracja),

797 012 774 (informacja);

« Niepubliczny Zaktad Opieki

Zdrowotnej “VITAMED,,

ul. Rézana 7 w Gliwicach tel:

327 500 802 (rejestracja),

327 500 802, 519 799 519

(informacja).
Zakres ustug: forma pielegniarskiej
opieki dtugoterminowej skierowana jest
do os6b majgcych problemy zdrowotne,
wymagajgce systematycznej opieki
pielegniarskiej (np. leczenie ran i
odlezyn, zmiana opatrunkéw, wymiana
cewnikéw, podanie lekow, podtgczenie
kropléwki, zastrzyki). Wymaga sie
uzyskania 40 punktow lub mniej w skali
Bartel (skala oceniajgca samodzielnos¢
pacjenta w wykonywaniu codziennych
Czynnosci).
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Opieka wytchnieniowa/Asystent
osobisty osoby z
niepetnosprawnoscia

Realizator: Osrodek Pomocy
Spotecznej w Gliwicach

Od czego zacza¢? W celu uzyskania
dodatkowych informacji nalezy zgtosic
sie do Osrodka Pomocy Spotecznej w
Gliwicach. Programy majg charakter
cykliczny. Nabory wnioskow
ogtaszane sg na stronie internetowej:
https://opsgliwice.pl w okresie
jesienno/zimowym. Programy cieszg
sie duzym zainteresowaniem, dlatego
istotny jest moment ztozenia wniosku.
Ze wzgledu na duze zainteresowanie
mieszkancow Gliwic, w danym roku
srodki na te forme wsparcia moga byc¢
wyczerpane. Zachecamy do kontaktu
z Osrodkiem w celu poznania zasad
naboréw. Ustugi Swiadczone sa
nieodptatne. Wymogiem koniecznym
jest posiadanie orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci lub grupie
inwalidzkiej.

Wiecej informaciji: Osrodek Pomocy
Spotecznej w Gliwicach,

ul. Gérnych Watow 9

tel. 32 335 97 14 (infolinia:
07:30-14:00)

Alternatywa:

Organizacje pozarzagdowe réwniez

otrzymujg srodki na realizacje
powyzszych ustug (nieodptatnie). W
kazdym roku udziat w programach
przez poszczegolne organizacje moze
sie rozni¢ (w 2025 r. realizatorem byt
m.in. Oddziat Rejonowy PCK w
Gliwicach, Osrodek Pation)
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OSRODEK POMOCY
SPOLECZNE]
W GLIWICACH

UStUGI POZA MIEJSCEM
ZAMIESZKANIA

Zaktad Opiekunczo - Leczniczy

HOSPICJUM MILOSIERDZIA
BOZEGO W GLIWICACH

Realizator: Na terenie miasta
Gliwice funkcjonuije:

Hospicjum Mitosierdzia
Bozego w Gliwicach

. Zaktad Opiekunczo - Leczniczy,
ul. Kozielska 8;

. Zaktad Opiekunczo - Leczniczy,
ul. Zygmunta Starego 19c.

Od czego zaczacé? Nalezy
zgtosic sie do Hospicjum
osobiscie lub za
posrednictwem rodziny lub
bliskich.

Opiekg Hospicjum mogg
zostac objete osoby wytgcznie
o okreslonej jednostce
chorobowej (m. in. nowotwory
— kod C00-D48).

Ustugi swiadczone s
nieodpfatnie.

Opieka Hospicjum
sprawowana jest przez catg
dobe, 7 dni w tygodniu. Opieka
skierowana jest do wszystkich
chorych bez wzgledu na
przekonania religijne.

Wykaz Zakltadow Opiekunczo -
Leczniczych na terenie Polski, w
tym wojewoédztwa slaskiego
znajdziesz na stronie:
https://terminyleczenia.nfz.gov.pl w
polu ,jakiego swiadczenia szukasz”
nalezy wpisac:

zaktad/oddziat opiekunhczo -
leczniczy.

Od czego zacza¢? Nalezy zgtosic
sie do wybranego Zakfadu
Opiekunczo - Leczniczego w celu
uzyskania szczegoétowych informacii.

l Wiecej informacji: Hospicjum
Mitosierdzia Bozego  w

Hospicjum Stacjonarne GllchaCh, ul. DaszynSklegO
29 tel. 728 457 459 (od

poniedziatku do pigtku
w godzinach: 8:00-15:00)

Zakres ustug:

« Zespot Domowej Opieki
Paliatywnej (Hospicjum
Domowe)

Interdyscyplinarny zespoét
specjalistow ztozony z lekarzy,
personelu pielegniarskiego,
psychologéw i rehabilitantow.
& Pacjent przebywa w swoim
miejscu zamieszkania, a
Zespot Hospicjum Domowego
dojezdza do domu pacjenta.
Hospicjum Domowe posiada
wypozyczalnie sprzetu
medycznego (np. pomy
infuzyjne, wozki inwalidzkie,
chodziki, toalety przyt6zkowe).

. Hospicjum stacjonarne
Oddziat Hospicjum swiadczy opieke
holistyczng, sprawowang przez
zespot interdyscyplinarny lekarzy,
pielegniarek, opiekunek
medycznych, psychologow,
rehabilitantow, kapelana,
pracownikow niemedycznych oraz
wolontariuszy. Pacjentom oddziatu
stacjonarnego zapewnia mozliwosc
catodobowego towarzyszenia przez

Realizator: Hospicjum
Mitosierdzia Bozego w Gliwicach

Wiecej informacji: Szczegotowy
opis ustug realizowanych przez
Hospicjum Mitosierdzia Bozego w
Gliwicach znajduje sie w odrebnej
zaktadce po prawej stronie (patrz
czwarta kolumna).

Domy Pomocy Spotecznej

Realizator: Osrodek Pomocy
Spotecznej w Gliwicach

Od czego zaczaé¢? Nalezy zgtosi¢
sie do pracownika socjalnego, ktory
przeprowadzi wywiad Srodowiskowy.
Podczas wywiadu ustalony zostanie
Twoj dochdd oraz dochod Twojej
rodziny zobowigzanej do alimentacii.
Pobyt w DPS jest odplatny.
Mieszkaniec optaca swoj pobyt w
wysokosci nie wigkszej niz 70%
osigganego dochodu i nie wigkszej
niz petny koszt  utrzymania.
Pozostatg kwote doptaca rodzina lub
gmina w zaleznosci od sytuacji

dochodowej. osoby najblizsze.
Przystuguje:
Wiecej informacji:  Osrodek - 0sobom chorym, ktorych opieka
Pomocy Spotecznej w Gliwicach, wg gﬁg;‘(&%zg"o"%g\?v%ﬁwadzema w
ul. Qorqygh W.aiow 9. tel. 32 335 97 - 0sobom wymagajacym
14 (infolinia: 07:30-14:00) hospitalizacji na czas leczenia
przyczynowego
Alternatywa: komercyjne Domy - osobom bedacym pod Opieka
Pomocy Spotecznej — procedury Domowa w celu czasowego
zatatwiane sg bez kontaktu z OPS. odcigzenia rodziny pacjenta.

. Poradnia Medycyny

. _— Paliatywnej
Opula_ka wytchnieniowa Pacjenci, u ktorych objawy
(realizowana poza miejscem choroby sa dobrze

zamieszkania)

Realizator w Gliwicach w 2025 r.:
« Osrodek Pomocy Spotecznej w
Gliwicach
« Osrodek Pation, tel: 32 428 16
90, 32 428 16 96 adres: ul.
Jana Sliwki 12, Gliwice.

Od czego zaczaé? Nalezy
skontaktowac sie z realizatorem w
celu uzyskania szczegoétowych
informacji. Ustugi Swiadczone sa
nieodptatne.

kontrolowane, a stan ich
zdrowia nie wymaga tak
intensywnych dziatan
medycznych mogg skorzystaé z
Poradni Medycyny Paliatywnej.
W ramach poradni
specjalistycznej pacjenci majg
mozliwo$¢ uzyskania porady:

- lekarskiej,

- pielegniarskie;j,

- psychologiczne;.
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Orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci
Realizator: Miejski Zespot do
Spraw Orzekania o
Niepetnosprawnosci w
Gliwicach

Od czego zaczac? Jezeli
jestes po ciezkiej chorobie
masz mozliwos¢ ubiegania sie
0 wydanie orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci.
Orzeczenie jest instrumentem,
ktory przyznaje szereg ulg i
uprawnien (np. ulga
rehabilitacyjna, prawo do
dodatkowego urlopu
wypoczynkowego, skrocone
normy czasu pracy;,
pierwszenstwo w dostepie do
lekarza wobec osob
legitymujacych sie znacznym
stopniem niepetnosprawnosci,
zasitek pielegnacyjny i wiele
innych). Aby rozpocza¢
procedure uzyskania
orzeczenia nalezy pobraé
niezbedne druki i zgromadzi¢
dokumentacje medyczna, a
nastepnie ztozy¢ wniosek.
Wiecej informaciji:

Miejski Zespét do Spraw
Orzekania o
Niepetnosprawnosci,

ul. Bojkowska 20

tel. 32 232 99 10 (infolinia:
07:30-14:00)

)

Karta parkingowa

Realizator: Miejski Zespét do
Spraw Orzekania

o Niepetnosprawnosci

w Gliwicach

Od czego zaczac? Jezeli
posiadasz obowigzujgce
orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci i w pkt 9
orzeczenia znajduje sie
adnotacja ,spetnia” masz
uprawienia do ztozenia
wniosku o wydanie karty
parkingowe;.

Pamietaj! Wniosek musisz
ztozy¢ osobiscie, powinienes
wnies¢ optate w wysokosci 21
zt i wymagane jest aktualne
zdjecie.

Wiecej informacji: Miejski
Zespoét do

Spraw Orzekania o
Niepetnosprawnosci, ul.
Bojkowskiej 20 tel. 32 232 99
10 (infolinia: 07:30- 14:00)

Wazne!
Jesli posiadasz aktualng karte
parkingowg masz mozliwosc
skorzystania z parkingu na
terenie Instytutu Onkologii w
Gliwicach nieodptatnie. Karte
parkingowg wraz z biletem
wjazdowym nalezy okazac¢
pracownikowi obstugi przy
wyjezdzie z parkingu .
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Doswiadczytes choroby nowotworowej?

Zobacz jakie wsparcie jest dla Ciebie dostepne w Gliwicach!

Dodatkowe formy wsparcia

Gornoslaska Fundacja
Onkologiczna

Realizator: Gérnoslaska Fundacja
Onkologiczna w Gliwicach

Od czego zaczacé? Nalezy zgtosi¢
sie do Gornoslaskiej Fundacji
Onkologicznej w Gliwicach. Forma
pomocy nieodptatna.

Wiecej informacji: Gornoslaska
Fundacja Onkologiczna w
Gliwicach, ul. Wybrzeze Armii
Krajowej 13 tel. 881 388 103
Zakres ustug: m.in. prowadzenie
szerokiej dziatalnosci na rzecz
0s6b dotknietych chorobg
nowotworowg oraz ich rodzin i
bliskich, podejmowanie dziatan na
rzecz promocji i ochrony zdrowia,
podnoszacych swiadomosc¢
spoteczng w zakresie choréb
nowotworowych oraz ich
profilaktyki, czy tez wsparcie
zywieniowe pacjentéw leczonych
radioterapig. Projektami
odzwierciedlajgcymi te inicjatywy
sq np. warsztaty z psychologiem,
zajecia jogi, warsztaty z
dietetykiem i programy edukacyjne.

Wsparcie psychologiczne

Realizator: Instytut Onkologii
w Gliwicach

Od czego zacza¢? Nalezy
zgtosic¢ sie do Instytutu Onkologii
w Gliwicach. Forma pomocy
nieodpflatna.

Instytut  Onkologii  zapewnia
szybkie terminy realizacji opieki
psychologicznej dla pacjentdw.
Wiecej informaciji: Instytut
Onkologii w Gliwicach,

ul. Wybrzeze Armii Krajowej 15
tel. 32 278 88 88

(w godzinach: od 7:00 do 18:00)
Zakres ustug: pomocq.
psychologiczng objety zostaje
pacjent, natomiast rodzina Ilub
bliscy pacjenta majg mozliwosé
zostac objeci wsparciem
psychologicznym  realizowanym
przez Goérnoslaskg Fundacje
Onkologiczna.

Ustugi transportowe dla
mieszkancoéw Gliwic z
niepelnosprawnoscia

Realizator: Osrodek Pomocy
Spotecznej w Gliwicach

Transport sanitarny

Realizator: Mozesz skorzystac z
transportu sanitarnego, jesli Twgj
lekarz (lekarz POZ lub AOS)
wystawi Ci takie zlecenie.
Transport moze by¢ bezptatny,
czesciowo ptatny lub
petnoptatny.

Pomocna Dton - punkt
konsultacyjny dla opiekunéw
oso6b zaleznych

Realizator: Punkt konsultacyjny
miesci sie w DPS ,Opoka” w

Gliwicach przy ul. Pszczynskiej 100

Dyzury: wtorki, godz. 15.00-18.00

y

Dofinansowanie ze srodkoéow
PFRON

Realizator: Osrodek Pomocy
Spotecznej w Gliwicach

Od czego zacza¢? Nalezy zgtosic
sie do Osrodka w celu uzyskania
szczegotowych informacji o
formach dofinansowania i
warunkach dofinansowania.
Wymogiem koniecznym jest
posiadanie orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci lub grupie
inwalidzkiej. Zachecamy do
kontaktu z Osrodkiem przed
planowanym zakupem sprzetu.
Planujesz otrzymac
dofinansowanie do sprzetu z NFZ?
Skontaktuj sie z nami, by¢é moze
otrzymasz dofinansowanie z dwéch
zrédet (do okreslonej wysokosci)!
Wiecej informaciji:

Osrodek Pomocy Spofecznej w
Gliwicach, ul. Gornych Watow 9
tel. 32 335 97 14 (infolinia: 07:30-
14:00).

Zakres ustug: np. dofinansowanie
do wozka inwalidzkiego, balkoniku,
pieluchomajtek, cewnikow (jesli
posiadasz dofinansowanie z NFZ),
t6zka sterowanego elektrycznie lub
schodotazu, sprzetu utatwiajgcego
komunikacje lub rehabilitacje
domowa,

Pamieta] w ramach PFRON
mozesz zlikwidowac rowniez
bariery architektoniczne np.
utrudniajgce poruszanie sie

w swoim mieszkaniu, albo
skorzysta¢ z “Aktywnego
Samorzgdu’.

Dofinansowanie z NFZ

Realizator: Narodowy Fundusz
Zdrowia

Wypozyczalnia sprzetu

Jest wiele miejsc gtownie
komercyjnych, w ktéorych mozna
wypozyczyc sprzet przeznaczony
dla osob chorych lub z
niepetnosprawnoscig np. wézek
inwalidzki, t6zko rehabilitacyjne
np.:

« Caritas Diecezji Gliwickiej,
https://caritas-gliwice.pl/
wypozyczalnie-sprzetu-
rehabi itacygnego/

« Oddziat Rejonowy PCK w

Gliwicach,
tel.: 32 231 70 68, adres:
ul. Wroctawska 16, Gliwice,
www: https://ecotextil.pl/
wypozyczalnia/

« ogolnopolska wypozyczalnia
technologii wspomagajacych dla
0s6b z niepetnosprawnoscia.
Realizatorem zadania jest
Panstwowy Fundusz Rehabilitaciji
Oséb Niepetnosprawnych oraz
Rzgdowa Agencja Rezerw
Strategicznych (RARS).

WERSJA DOSTEPNA
CYFROWO (KOD QR)

Zasitek pielegnacyjny

Realizator: Osrodek Pomocy
Spotecznej w Gliwicach

Od czego zaczac¢?

Osoby posiadajgce orzeczenie
0 znacznym lub umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci (w
przypadku stopnia
umiarkowanego, warunek
dodatkowy: niepetnosprawnos¢
musi powsta¢ w wieku do
ukonczenia 21 roku zycia)
powinny zgtosi¢ sie do Osrodka
celem ztozenia wniosku.
Uprawnienie przystuguje
rowniez osobie, ktdra ukonczyta
75 rok zycia i nie posiada
orzeczenia. Jesli pobierasz
dodatek pielegnacyjny np. z
ZUS nie mozesz otrzymywac
zasitku pielegnacyjnego.

Zasitek staty, zasitek
okresowy

Realizator: Osrodek Pomocy
Spotecznej w Gliwicach

Od czego zaczac¢? Nalezy
zgtosic¢ sie do

pracownika socjalnego, ktory
przeprowadzi wywiad
srodowiskowy. Podczas
wywiadu zostanie ustalony
dochod Twojej rodziny:.
Obowigzuje kryterium
dochodowe.

Swiadczenie wspierajace

Realizator:

- Wojewddzki Zespét do Spraw
Orzekania o
Niepetnosprawnosci (I etap,
czyli uzyskanie decyzji
ustalajgcej poziom potrzeby
wsparcia),

- Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych (Il etap dla oséb,
ktére uzyskaty co najmniej 70
pkt w decyzji ustalajgcej poziom
potrzeby wsparcia).

Od czego zaczaé¢? Osoby,
ktére posiadajg orzeczenie o
stopniu niepetnosprawnosci lub
grupie inwalidzkiej mogg ztozy¢
wniosek o wydanie decyzji
ustalajgcej poziom potrzeby
wsparcia. Uzyskanie minimum
70 punktow daje uprawnienia do
uzyskania swiadczenia
wspierajgcego wyptacanego
przez ZUS. Brak kryterium
dochodowego. Swiadczenie
przyznawane jest niezaleznie
od innych form wsparcia.
Przystuguje rowniez w
przypadku pobierania
emerytury lub renty.

Wiecej informaciji: Osrodek
Pomocy Spotecznej w
Gliwicach, ul. Gérnych Watéw 9
tel. 32 335 97 14 (infolinia:
07:30- 14:00).
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OSRODEK POMOCY
SPOLECZNE]
W GLIWICACH
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